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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR VERANSTALTUNGEN

1 GELTUNGSBEREICH

1.1 Diese Geschéftsbedingungen gelten fir Vertrage Uber die mietweise Uberlassung von
Konferenz-, Bankett- und Veranstaltungsréumen von Rent a Butler zur DurchfUhrung von
Veranstaltungen wie Banketten, Seminaren, Tagungen, Ausstellungen und Présentationen
etc. sowie alle in diesem Zusammenhang fur den Kunden erbrachten weiteren Leistungen
und Lieferungen durch Rent a Butler.

1.2 Die Unter- oder Weitervermietung der Gberlassenen RGume, Flidchen oder Vitrinen sowie
die Einladung zu Vorstellungsgesprdchen, Verkaufs- oder dhnlichen Veranstaltungen
bedurfen der vorherigen Zustimmung durch Rent a Butler in Textform, wobei das Recht zur
Kindigung gemanB § 540 Abs. 1 Satz 2 BGB abbedungen wird.

1.3 Allgemeine Geschdaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies
ausdrucklich in Textform vereinbart wurde und durch Rent a Butler bestatigt.

2 VERTRAGSABSCHLUSS, -PARTNER, HAFTUNG

2.1 Vertragspartner sind Rent a Butler und der Kunde.

Der Vertrag kommt durch die Annahme des Auftrags durch den Kunden zu Stande. Dies kann
mundlich, sowie in Textform per Mail oder Brief oder &hnliche passieren.

Rent a Butler steht es frei, die Buchung der Veranstaltung in Textform zu bestétigen.

2.2 Rent a Butler haftet fUr von ihm zu vertretende Sch&den aus der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit. Weiterhin haftet es fUr sonstige Schaden, die auf einer
vorsatzlichen oder grob fahri@ssigen Pflichtverletzung durch Rent a Butler beziehungsweise
auf einer vorsatzlichen oder fahridssigen Verletzung von vertragstypischen, vereinbarten
Pflichten von Rent a Butler beruhen. Verfassungstypische Pflichten sind solche Pflichten, die
die ordnungsgemdaBe Durchfuhrung des Vertrages erst erméglichen und auf deren Erfullung
der Kunde vertraut und vertrauen darf. Einer Pflichtverletzung durch Rent a Butler steht die
eines gesetzlichen Vertreters oder ErfUllungsgehilfen gleich.

Weitergehende Schadensersatzanspriche, soweit in Ziffer 9 nicht anderweitig geregelt, sind
ausgeschlossen.

Sollten Stérungen oder Méngel an den Leistungen oder bereitgestellten RGumen auftreten,
wird Rent a Butler bei Kenntnis oder auf unverzigliche Ruge des Kunden bemuUht sein, fur
Abhilfe zu sorgen. Sollte die Stérung durch Mangel der RGdumlichkeiten auftreten, die sich
auBerhalb der Handlungsmaoglichkeiten von Rent a Butler befinden, so mUssen die
Schadensersatz Forderungen beim Verursacher geltend gemacht werden.

Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und
einen moglichen Schaden gering zu halten. Im Ubrigen ist der Kunde verpflichtet, Rent a
Butler rechtzeitig auf die Mdglichkeit der Entstehung eines auBergewohnlich hohen Schadens
hinzuweisen.

2.3 Lautstarke

Die Lautstérke insbesondere von Musik, Animation oder sonstigen Tonquellen darf die Hohe
von 85 Dezibel nicht Uberschreiten.

Eine Uberschreitung dieser muss mit den Vermietern ,,Rent a Butler abgestimmt werden. Eine
Zusage kann erst 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn zugesagt werden.

3 LEISTUNGEN, PREISE, ZAHLUNG, AUFRECHNUNG

3.1 Rent a Butler ist verpflichtet, die vom Kunden bestellten und mit Rent a Butler schriftlich
vereinbarten Leistungen zu erbringen.

3.2 Der Kunde ist verpflichtet, die fir diese und weitere in Anspruch genommenen Leistungen
vereinbarten bzw. geltenden Preise von Rent a Butler zu zahlen. Dies gilt auch fur vom
Kunden direkt oder Gber Rent a Butler beauftragte Leistungen, die durch Dritte erbracht und
von Rent a Butler verauslagt werden. Insbesondere gilt dies auch fUr Forderungen von
Urheberrechtsverwertungsgesellschaften.

3.3 Ist ein Mindestumsatz vereinbart worden und wird dieser nicht erreicht, kann das Rent a
Butler den Betrag bis zur Aufflllung des vereinbarten Mindestumsatzes geltend machen.



3.4 Die Identifikation zur Mehrwertsteuer befindet sich im Angebot festgehalten. Im
Zweifelsfalle handelt es sich immer um eine Nettoangebot. Bei Anderung der gesetzlichen
Umsatzsteuer nach Vertragsschluss werden die Preise entsprechend angepasst. Bei Vertrégen
mit Verbrauchern gilt dieses nur, wenn der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und
VertragserfUllung vier Monate Uberschreitet.

3.5 Wurde Zahlung auf Rechnung vereinbart, so hat die Zahlung — vorbehaltlich einer
abweichenden Vereinbarung — binnen zehn Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zu
erfolgen.

3.6 Rent a Butler ist berechtigt, bei Vertragsschluss vom Kunden eine Vorauszahlung in Héhe
der Raummiete zu verlangen. Die H6he der Vorauszahlung und die Zahlungstermine werden
im Vertrag in Textform vereinbart.

Vier Wochen vor Veranstaltungsbeginn wird eine zweite Anzahlung festgelegt, die sich an der
Hochrechnung der Speisen orientiert.

Der Restbetrag bei Arrangements verschiedener Leistungen ist spdtestens 10 Tage nach
Rechnungsdatum fallig.

Bei Zahlungsverzug des Kunden gelten die gesetzlichen Regelungen.

Bei Zahlungsverzug behdlt sich Rent a Butler vor MahngebUhren von 10€ pro geschriebene
Mahnung zu erheben.

3.7 Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskraftigen Forderung gegenUber einer
Forderung von Rent a Butler aufrechnen oder verrechnen.

3.8 Der Kunde ist damit einverstanden, dass ihm die Rechnung auf elektronischem Weg
Ubermittelt werden kann.

4 RUCKTRITT DES KUNDEN (ABBESTELLUNG, STORNIERUNG)

4.1 Eine kostenfreie einseitige Losung des Kunden von dem mit Rent A Butler geschlossenen
Vertrag ist nur moglich, wenn ein Recht zum kostenfreien RGckiritt im Vertrag ausdricklich
vereinbart wurde oder ein gesetzliches Recht zur kostenfreien L&sung besteht.

4.2

a. Bei Ruckiritt des Kunden, ab Festbuchung per mundlicher Zusage, per Email bzw.
Vertragsunterschrift, ist Rent a BUtler berechtigt folgendes in Rechnung zu stellen:

* bis zu 6 Monate vor Veranstaltungsbeginn: 30% der Bruttoangebotssumme;

* bis zu 4 Monate vor Veranstaltungsbeginn: 50% der Bruttoangebotssumme;

¢ bis T Monat vor Veranstaltungsbeginn: 75% der Bruttoangebotssumme;

¢ unter einem Monat vor Veranstaltungsbeginn: 90% der Bruttoangebotssumme;

Ist eine Weitervermietung moglich, fallt eine Aufwandspauschale von 800,- EUR (netto) an.
Entscheidend fUr die Berechnung der oben genannten Fristen ist das Eingangsdatum der
schriftfichen Auftragsstornierung. Bei mehrtdgigen Veranstaltungen ist fUr die Berechnung der
Frist der erste Veranstaltungstag maBgeblich.

b. Eine Anpassung der Leistungen oder Teilnehmerzahlen ist bis 14 Tage vor
Veranstaltungsbeginn moglich, bedarf jedoch der schriftichen Form. Sollte die Radizierung
der Leistungen oder Teilnehmer mehr als 20% betfragen, behdlt sich Rent a Butler vor, die
Abrechnung laut Absatz 4.2 vorzunehmen. Eine Anpassung nach 14 Tage vor Veranstaltung
ist nicht méglich.

4.5 Die Berechnung des Verzehrumsatzes erfolgt nach der Formel: Vereinbarter MenUpreis
zuzUglich Ge-franke x Teilnehmerzahl. War fur das MenU noch kein Preis vereinbart, wird das
preiswerteste 3-Gang-MenU des jeweils gultigen Veranstaltungsangebotes zugrunde gelegt.
Getrdnke werden mit einem Drittel des MenUpreises berechnet.

4.6 Wurde eine Tagungspauschale je Teilnehmer vereinbart, so ist Rent a Butler berechtigt, bei
einem RUcktritt ab 6 Monaten vor dem Veranstaltungstermin 30%, ab 3 Monaten vor dem
Veranstaltungstermin 50%, ab 1 Monaten vor dem Veranstaltungstermin 75%, und ab unter
einem Monaft vor Veranstaltungsbeginn 90% der Tagungspauschale x vereinbarter
Teilnehmerzahl in Rechnung zu stellen. Bei mehrtégigen Veranstaltungen ist fUr die
Berechnung der Frist der erste Veranstaltungstag maBgeblich. Dem Kunden steht der



Nachweis frei, dass der Anspruch nicht oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist.
Rent a Butler steht der Nachweis frei, dass ein hdherer Anspruch entstanden ist.

5 RUCKTRITT DURCH RENT A BUTLER

5.1 Sofern vereinbart wurde, dass der Kunde innerhalb einer bestimmten Frist kostenfrei vom
Vertrag zurUcktreten kann, ist Rent a Butler in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom
Vertrag zurUckzutreten, wenn Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich gebuchten
Veranstaltungsrdumen vorliegen und der Kunde auf RUckfrage von Rent a Butler mit
angemessener Fristsetzung auf sein Recht zum RUcktritt nicht verzichtet. Dies gilt
entfsprechend bei EinrGumung einer Option, wenn andere Anfragen vorliegen und der Kunde
auf RUckfrage von Rent a Butler mit angemessener Fristsetzung nicht zur festen Buchung
bereit ist.

5.2 Wird eine gemaB Ziffer 3.6 und/oder Ziffer 3.7 vereinbarte oder verlangte Vorauszahlung
auch nach Verstreichen einer von Rent a Butler gesetzten angemessenen Nachfrist nicht
geleistet, so ist Rent a Butler ebenfalls zum RUcktritt vom Vertrag berechtigt.

5.3 Ferner ist Rent a Butler berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag
auBerordentlich zurGckzutreten, insbesondere falls

- Héhere Gewalt oder andere durch Rent a Butler nicht zu vertretende Umsténde die Erflllung
des Vertrages unmoglich machen;

- Veranstaltungen oder RGume schuldhaft unter irrefGhrender oder falscher Angabe oder
Verschweigen wesentlicher Tatsachen gebucht werden; wesentlich kann dabei die Identit&t
des Kunden, die Zahlungsfahigkeit oder der Aufenthaltszweck sein;

- Rent a Butler begrindeten Anlass zu der Asnnahme hat, dass die Veranstaltung den
reibungslosen Geschdaftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des Betriebes in der
Offentlichkeit gefdhrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich
von Rent a Butler zuzurechnen ist;

- der Zweck bzw. der Anlass der Veranstaltung gesetzeswidrig ist;

- ein VerstoB3 gegen Ziffer 1.2 vorliegt.

5.4 Der berechtigte RUcktritt durch Rent a Butler begrindet keinen Anspruch des Kunden auf
Schadensersatz. Sollte bei einem RUckiritt nach vorstehender Ziffer 5.2 oder 5.3 ein
Schadensersatzanspruch von Rent a Butler gegen den Kunden bestehen, so kann Rent a
Butler diesen pauschalieren. Die Ziffern 4.3 bis 4.6 gelten in diesem Fall entsprechend.

6 ANDERUNGEN DER TEILNEHMERZAHL UND DER VERANSTALTUNGSZEIT

6.1 Eine Reduktion der Teilnehmerzahl ist ausschlieBlich bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn
moglich. Bei einer spdteren Meldung mussen 100% der vereinbarten Leistungen abzuglich
variabler Kosten wie Getrdnkepauschalen berechnet werden.

6.4 Verschieben sich die vereinbarten Anfangs- oder Schlusszeiten der Veranstaltung und
stimmt Rent a Butler diesen Abweichungen zu, so kann Rent a Butler die zusatzliche
Leistungsbereitschaft angemessen in Rechnung stellen, es sei denn Rent a Butler trifft ein
Verschulden.

7 MITBRINGEN VON SPEISEN UND GETRANKEN

Der Kunde darf Speisen und Getrdnke zu Veranstaltungen grundsatzlich nicht mitbringen.
Ausnahmen bedurfen einer Vereinbarung in Textform mit Rent a Butler. In diesen Fallen wird
ein angemessener Beitrag zur Deckung der Gemeinkosten berechnet.



8 TECHNISCHE EINRICHTUNGEN, ANSCHLUSSE UND SONSTIGE AUSSTATTUNGEN

8.1 Soweit Rent a Butler fUr den Kunden auf dessen Veranlassung technische Einrichtungen,
AnschlUsse und/oder sonstige Ausstattungen von Dritten beschafft, handelt es im Namen, in
Vollmacht und auf Rechnung des Kunden. Der Kunde haftet fUr die pflegliche Behandlung
und die ordnungsgemdBe RUckgabe. Er stellt Rent a Butler von allen Ansprichen Dritter aus
deren Uberlassung frei.

8.2 Die Verwendung von eigenen elekirischen Anlagen des Kunden unter Nutzung des
Stromnetzes von Rent a Butler bedarf dessen Zustimmung. Durch die Verwendung dieser
Gerdate auftretende Stérungen oder Beschddigungen an den technischen Anlagen von Rent
a Butler gehen zu Lasten des Kunden, soweit Rent a Butler diese nicht zu vertreten hat. Die
durch die Verwendung entstehenden Stromkosten darf Rent a Butler pauschal erfassen und
berechnen.

8.3 Der Kunde ist mit Zustimmung von Rent a Butler berechtigt, eigene Telefon-, Telefax- und
DatenUbertragungseinrichtungen zu benutzen. Dafir kann Rent a Butler eine
AnschlussgebUhr verlangen.

8.4 FUr die Veranstaltung notwendige behdrdliche Erlaubnisse hat sich der Kunde rechtzeitig
auf eigene Kosten zu verschaffen. Inm obliegt die Einhaltung &ffentlich-rechtlicher Auflagen
und sonstiger Vorschriften.

8.5 Der Kunde hat die im Rahmen urheberrechtlich relevanter Vorgdnge (z.B.
Musikdarbietung, FilmvorfUhrung, Streamingdienste) erforderlichen Formalitdten und
Abrechnungen eigenverantwortlich mit den zustdndigen Institutionen (z.B. GEMA)
abzuwickeln.

8.6 Stérungen an von Rent a Butler zur VerfGgung gestellten technischen oder sonstigen
Einrichtungen werden nach Mdglichkeit umgehend beseitigt. Zahlungen kdnnen nicht
zurUckbehalten oder gemindert werden, soweit Rent a Butler diese Stérungen nicht zu
vertreten hat.

9 VERLUST ODER BESCHADIGUNG MITGEBRACHTER SACHEN

9.1 MitgefUhrte Ausstellungs- oder sonstige, auch persdnliche Gegensténde befinden sich auf
Gefahr des Kunden in den Veranstaltungsrdumen. Rent a Butler Gbernimmt fUr Verlust,
Untergang oder Beschdadigung keine Haftung, auch nicht fir Vermdgensschdden, auBer bei
grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz durch Rent a Butler. Hiervon ausgenommen sind Schéden
aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit. Zudem sind alle Falle, in
denen die Verwahrung aufgrund der Umstande des Einzelfalls eine vertragstypische Pflicht
darstellt, von dieser Haftungsfreizeichnung ausgeschlossen.

9.2 Mitgebrachtes Dekorationsmaterial und sonstige von dem Kunden eingebrachte
Gegenstdnde und deren Verwendung haben brandschutztechnischen Anforderungen und
behdérdlichen Vorschriften zu entsprechen. Rent a Butler ist berechtigt, dafur einen
behérdlichen Nachweis zu verlangen. Erfolgt ein solcher Nachweis nicht, so ist Rent a Butler
berechtigt, bereits eingebrachtes Material auf Kosten des Kunden zu entfernen. Wegen
moglicher Beschadigungen sind die Aufstellung und Anbringung von Gegenstdnden vorher
mit Rent a Butler abzustimmen und grundsdatzlich nur dann zuldssig, wenn diese gdnzlich ohne
rGckbleibende Schdden wieder entfernt werden kénnen.

9.3 Die Zusage zum Dekorationstermin kann Ihnen 14 Tage vor Veranstaltungstermin zugesagt
werden. Sollte keine weitere Vereinbarung getroffen sein, ist der Zugang ab 2 Stunden vor
Veranstaltungsbeginn moglich. Sollte ein zus&tzlicher Termin zur Einrichtung / Dekoration der
Raumlichkeiten vereinbart werden behdlt sich Rent a Butler vor die Miete, sowie die
Personalkosten zu berechnen. Einen Aufbautag berechnen wir mit 50% der Raumkosten. Die
Personalkosten werden pro Stunde / pro Mitarbeiter mit den derzeit gultigen Personalkosten
berechnet.

9.4 Bei RUckbleiben von Dekorationselementen / Auslegematerial etc. wird die Entsorgung
auf Kosten des Kunden vorgenommen.

9.5 Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstige Gegenstdnde sind nach Ende der Veranstaltung
unverzuglich zu entfernen. Unterldsst der Kunde dies, darf Rent a Butler die Entfernung und
Lagerung zu Lasten des Kunden vornehmen. Verbleiben die Gegenstdnde im
Veranstaltungsraum, kann Rent a Butler fUr die Dauer des Vorenthaltens des Raumes die
Raummiete weiterhin berechnen.



10 HAFTUNG DES KUNDEN FUR SCHADEN

10.1 Der Kunde haftet er fUr alle Schaden an Gebdude oder Inventar, die durch
Veranstaltungsteilnehmer bzw. -besucher, Mitarbeiter, sonstige Dritte aus seinem Bereich oder
ihn selbst verursacht werden.

10.2 Rent a Butler kann vom Kunden die Stellung einer angemessenen Sicherheitsleistung, zum
Beispiel in Form einer Kreditkartengarantie, verlangen.

11 SCHLUSSBESTIMMUNGEN

11.1 Anderungen und Ergénzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen sollen in Textform erfolgen. Einseitige Anderungen oder
Erg&nzungen sind unwirksam.

11.2 Ist der Kunde Kaufmann oder juristische Person des &ffentlichen Rechts, ist
ausschlieBlicher Gerichtsstand Stuttgart / Béblingen. Rent a Butler kann wahlweise den
Kunden aber auch am Sitz des Kunden verklagen. Dasselbe gilt jeweils bei Kunden, die nicht
unter Satz 1 fallen, wenn sie ihren Sitz oder Wohnsitz nicht in einem Mitgliedsstaat der EU
haben.

11.3 Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts ist ausgeschlossen.

11.4 Entsprechend der gesetzlichen Verpflichtung weist Rent a Butler darauf hin, dass die
Europdische Union eine Online-Plattform zur auBergerichtlichen Beilegung von
verbraucherrechtlichen Streitigkeiten (,,0S-Plattform®) eingerichtet hat:

Il. Vermietung

1. MietrGume

Der Vermieter vermietet dem Kunden den Veranstaltungsraum Eventlocation Neuberths am
See. Dieser Raum wird als ,,Mietraum* bezeichnet.

2. Mietzeit

Beginn und Beendigung der Mietzeit ergeben sich aus dem Vertrag. Der Kunde Ubernimmt
die Miefrdume bei Beginn und gibt sie bei Beendigung in demselben Zustand zurGck, der in
dem Vertrag bei Beginn der Mietzeit festgestellt wurde; ausgenommen hiervon

sind die Ublichen Reinigungsarbeiten und ausdrucklich im Vertrag enthaltene
Besonderheiten.

FUr Dekorationszwecke kann die Hausdffnung auf 2 Stunden vor- bis 1 Stunde Nach
Veranstaltung ausgeweitet werden.

3. Vermietungszweck, Teilnehmer

Der Zweck der Vermietung und Anzahl der Teiinehmer sowie Teilnehmer mit besonderen
Merkmalen (z.B. Schwerbehinderte, besondere Anforderungen an Verpflegung) ergeben sich
aus dem Vertrag.

lIl. Bewirtung

1. Der Umfang der Bewirtung und des zur Bewirtung erforderlichen Personals ergeben sich aus
dem gesonderten Vertrag.

2. Dem Kunden oder den Teilnehmern ist eine eigene Benutzung der Kiche und der sonstigen
Bewirtungsanlagen (z.B. Schankanlagen) nicht gestattet.

3. Das Mitbringen von Speisen und Getrénken ist nicht gestattet, auBer dieses wurde schriftlich
im Vertrag festgehalten.



